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INTRODUCCION

Con estricto apego a los ordenamientos juridicos que establece el articulo 19 inciso a) y 21 fraccién |
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios Relacionados con Bienes
Muebles del Estado de Quintana Roo, el Gobierno del Estado, a través de la Oficialia Mayor celebra la
Licitaciéon Publica Internacional No. OM-LPI43-2017, relativa a la Adquisicion de equipo de computo y

de tecnologias de la informacion.

Para este fin, se pone a disposicion de los interesados, a partir de la publicacién de la convocatoria e

inclusive hasta el séptimo dia natural previo al acto de presentacion y apertura de propuestas, las

bases que regularan este proceso.
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REGLAMENTACION Y TERMINOS COMUNES

1. Reglamentacion:

a. El suministro se llevard a cabo con sujecién a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestaciéon de Servicios
Relacionados con Bienes Muebles del Estado de Quintana Roo y demas ordenamientos aplicables a la materia.

2. Términos comunes:

a. Procedimiento de licitacion: Procedimiento de contratacion, sefialado en los articulos 19 inciso a) y 21 fraccién Il de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios Relacionados con Bienes Muebles del Estado de Quintana Roo,
los cuales hacen referencia a: Licitacién Publica Internacional.

b. Convocante: Oficialia Mayor de Gobierno del Estado de Quintana Roo.

c. Licitante: Persona Fisica o Moral que concursa en la licitacion.

d. Organo de Control: Secretaria de la Contraloria del Estado de Quintana Roo.

e. Identificacion Oficial: Pasaporte, Cédula Profesional, Credencial para votar o Cartilla del Servicio Militar Mexicano.
f. Proveedor: Persona fisica o moral que resulte adjudicada en esta licitacion.

g. Cliente: Gobierno del Estado de Quintana Roo, representado por la Oficialia Mayor.

h. Area Técnica. Centro Estatal de Evaluacién y Control de Confianza.

i. Bases. Documento que contiene las condiciones en materia de adquisicion que regiran y serdn aplicadas para esta
licitacién.

j- Contrato: Instrumento legal que suscribe el Gobierno del Estado de Quintana Roo, a través de la Oficialia Mayor de
Gobierno con el licitante adjudicado en el que constan los derechos y obligaciones conforme a los cuales se regiran las
partes, en los términos del articulo 37 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios Relacionados
con Bienes Muebles del Estado de Quintana Roo.

Nota: Esta unidad compradora actualmente no acepta la recepcion de ofertas por medio del servicio postal o de mensajeria.
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BASES
PRIMERA. REQUISITOS PARA PARTICIPAR EN LA LICITACION.

Quienes deseen participar en esta licitacion, deberan ser personas fisicas o morales, que posean capacidad juridica, técnica y
economica y no estar impedidas civil, mercanti o administrativamente para ejercer plenamente sus derechos, cumplir sus
obligaciones y que estén en posibilidad de suministrar los bienes citados en el Anexo 1y ademéas cumplan con lo siguiente:

a.  Cubrir el costo de las bases del procedimiento de licitacién:

a.1). En_Convocante, la cantidad de $3,000.00 (Son: Tres Mil Pesos 00/100 M.N.), debiendo efectuarlo en las Oficinas
Recaudadoras de la Secretaria de Finanzas y Planeacion del Gobierno del Estado, previa presentacion por parte del licitante
de la Orden de Pago expedida por el Departamento de Concursos y Procedimientos de la Oficialia Mayor, 6;

a.2). En Institucion Bancaria: http://om.groo.gob.mx (Tramites y Servicios en Linea), la cantidad de $3, 000.00 (Son: Tres Mil
Pesos 00/100 M.N.), mediante el recibo que genere el sistema, a la cuenta del Banco HSBC No. 04014431316 y Contrato
No. 1817; debiendo el licitante imprimir en su equipo el juego de bases de licitacion.

b. Tener actividad comercial afin (giro correspondiente) al objeto del procedimiento de licitacién.
SEGUNDA. DESCRIPCION Y OBJETO DEL PROCEDIMIENTO DE LICITACION.

a. Objeto de la licitacién. Adjudicar el Contrato para la Adquisicion de equipo de computo y de tecnologias de la
informacion, que se describen en el anexo 1 de estas bases de licitacion.

b. De las caracteristicas. Los licitantes, deberan ajustarse estrictamente a las caracteristicas previstas en el anexo 1 adjunto a las
presentes bases de licitacion y los acuerdos que se deriven de la junta de aclaraciones.

¢. Idioma. La proposicidn, comunicados y demas documentos que emitan, tanto la Convocante como los licitantes participantes,
deberan estar redactados en idioma espafiol.

d. De la adjudicacion. Para esta licitacion, se considerara la adjudicacion por partidas.

TERCERA. HORARIO, FECHAS Y PROCEDIMIENTO PARA REALIZAR LA JUNTA DE ACLARACIONES, PRESENTACION Y
APERTURA DE PROPUESTAS Y FALLO DEL PROCEDIMIENTO DE LICITACION.

a. Limite de venta de bases. Las bases estaran disponibles desde la publicacién de la convocatoria hasta siete dias naturales
previos al acto de presentacion y apertura de proposiciones, en el Departamento de Concursos y Procedimientos de la Oficialia
Mayor, ubicada en la Av. 5 de Mayo N°. 27, entre Othon P. Blanco y Carmen Ochoa de Merino, Colonia Centro, de la ciudad de
Chetumal, Quintana Roo, de 9:00 a 14:00 horas.

AN


http://om.qroo.gob.mx/

OM

QUINTANA RO MAS Y MEJORES  OFICIALIA MAYOR
R ey OPORTUNIDADES

Direccion General de Administracion
Licitacion Publica Internacional
No. OM-LPI43-2017

b. Junta de Aclaraciones. La asistencia a la reunion de aclaraciones de las bases de esta licitacidn, sera opcional, pero los licitantes
deberan manifestar por escrito bajo protesta de decir verdad si asistieron 0 no a la misma; la cual se efectuara en el Departamento de
Concursos y Procedimientos de la Oficialia Mayor, ubicado en la Av. 5 de Mayo No. 27, entre Othon P. Blanco y Carmen Ochoa de
Merino, Colonia Centro de Chetumal, Quintana Roo, el dia 06 de noviembre de 2017 a las 12:00 horas.

b.1. La Convocante llevara a cabo la junta de aclaraciones siendo optativo para los interesados asistir, a fin de que las dudas se
expongan de manera clara y precisa, dando respuesta a cada una de las preguntas que se planteen; no obstante seré de estricta
responsabilidad del licitante acudir al Departamento de Concursos y Procedimientos, con la debida oportunidad a recoger la copia del
acta de la junta respectiva, por lo que debera de firmar al calce de la misma.

b.2. Las preguntas versaran exclusivamente sobre el texto de estas bases y sus anexos, y se levantara acta que seré firmada por los
asistentes, en la que se sefialen las aclaraciones emitidas por los servidores publicos correspondientes.

b.3. Los licitantes que asi lo deseen podran presentar sus dudas por escrito al correo electronico licitacionesom@hotmail.com y/o
licitaciones@qroo.gob.mx, en documento Word y en PDF con la firma del Representante o apoderado Legal con cuando menos 24
horas de anticipacion al acto de Junta de Aclaraciones (previa presentacién del comprobante de pago de bases), mismo que
servira como método para agilizar el desarrollo del acto, desarrollandose en el Departamento de Concursos y Procedimientos de la
Oficialia Mayor, cuya direccion ha sido sefialada con anterioridad, por lo que una vez transcurrido dicho plazo no se procedera a dar
contestacion alguna a las preguntas que sean recepcionadas con posterioridad al plazo citado, no obstante quien asi lo desee, podra
manifestar sus dudas y/o aclaraciones de las bases y anexos de la presente licitacion, durante el desarrollo del evento, previa
presentacion del comprobante de pago de bases.

b.4. Las modificaciones que se deriven de la junta de aclaraciones seran consideradas como parte integrante de estas bases de
licitacion.

b.5 .Solamente podran formular aclaraciones o solicitar modificaciones a las bases y sus anexos, las personas que hayan adquirido las
bases correspondientes, lo cual debera acreditarse con copia del comprobante de pago, en caso contrario, se les permitira su
asistencia sin poder formular preguntas. Las aclaraciones o solicitud de modificaciones a las bases y sus anexos seran ponderadas por
la Convocante.

b.6. No se permitira la entrada a este acto al licitante que se apersone después de iniciada la Junta de aclaraciones en el horario
establecido, salvo que desee participar con el caracter de oyente.

Nota: Una vez concluida la junta de aclaraciones de la licitacién, no se dara respuesta a ninguna pregunta o duda que no se haya
realizado en el momento del evento o se haya enviado por escrito antes de la junta. Por lo que no se proporcionard ninguna
informacion adicional posterior al evento de junta de aclaraciones.

c. Presentacion y Apertura de Propuestas. Se efectuara en el Departamento de Concursos y Procedimientos de la Oficialia Mayor,
ubicado Av. 5 de Mayo N° 27, entre Othon P. Blanco y Carmen Ochoa de Merino, Colonia Centro, de la Ciudad de Chetumal,
Quintana Roo, el dia 13 de noviembre de 2017 a las 12:00 horas.

¢.1. En punto de la hora sefialada, el acto de presentacion y apertura de proposiciones sera presidido por el servidor publico designado
por la Convocante, quien seré el Unico facultado para aceptar o desechar las propuestas y, en general, para tomar todas las decisiones
durante la realizacién del acto, en los términos de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios Relacionados con
Bienes Muebles del Estado de Quintana Roo.
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¢.2. Ante la presencia de los servidores publicos presentes, los licitantes entregaran al Servidor Publico designado por la Oficialia
Mayor de Gobierno, dos sobres que contendran todos los documentos y requisitos que se solicitan en estas bases, el primero
correspondiente a la propuesta técnica que contendra la documentacién legal y técnica, y el segundo correspondiente a la propuesta
economica, mismos que deberan estar en sobres cerrados en forma inviolable y firmados autégrafamente por la persona facultada
para ello.

¢.3. Acto seguido, se procedera a la apertura de las propuestas y se desecharan las que hubieren omitido alguno de los requisitos
exigidos, las que seran devueltas, transcurridos quince dias naturales contados a partir de la fecha en que se de a conocer el fallo de
la licitacion.

¢.4. Las personas fisicas y morales que hayan resultado descalificadas o no adjudicadas, se les otorgara un término de dos meses
para la recuperacion de sus propuestas técnicas y econdmicas; dicho plazo empezara a surtir efectos una vez que hayan transcurrido
los quince dias naturales sefialados en el parrafo anterior, en caso contrario, la Convocante acordara lo conducente; razén por la cual
una vez transcurrido dicho plazo, se liberara a la Convocante de toda responsabilidad con respecto a los sobres técnico y econdémico,
asi como a su contenido.

¢.5. Las propuestas que cumplan con lo solicitado en estas bases de licitaciéon se aceptaran para su andlisis detallado, con las
reservas de los resultados que de éste se desprendan.

¢.6. Por lo menos dos licitantes, y los servidores publicos presentes, rubricaran los documentos de las propuestas aceptadas por
cada licitante.

¢.7. Se levantara el acta del evento, en la que se haran constar los importes y las propuestas aceptas para su analisis y evaluacién,
asi como las que hubieran sido desechadas y las causas que lo motivaron; el acta sera firmada por los asistentes y se entregara
copia de la misma, la falta de firma de algun licitante no invalidara su contenido y efectos, poniéndose a partir de esa fecha a
disposicion de los que no hayan asistido, para efectos de su notificacion. En la misma se indicara también la fecha, lugar y hora en
que se llevara a cabo el fallo de la licitacién.

d. Fallo de la Licitacion. Se efectuara en el Departamento de Concursos y Procedimientos de la Oficialia Mayor, ubicado Av. 5 de
Mayo N° 27, entre Othdn P. Blanco y Carmen Ochoa de Merino, Colonia Centro, de la Ciudad de Chetumal, Quintana Roo, el dia 17
de noviembre de 2017 a las 15:00 horas.

d.1. El fallo de la licitacién se dara a conocer a los interesados en junta publica, en la que libremente podran asistir los licitantes que
hubieren participado en el acto de Presentacion y Apertura de Propuestas.

d.2. El acto de fallo o en el escrito sefialado en el inciso anterior, la Convocante proporcionara la informacioén sobre las razones por
las cuales las propuestas no fueron elegidas.

d.3. El fallo de la Convocante sera inapelable y se hara constar mediante acta que sera levantada en presencia de quienes asistan a
la sesion y contendra en su caso, el importe y nombre de la persona fisica o moral que haya resultado adjudicada.

d.4. La falta de firmas de los licitantes no invalidara su contenido y efectos del acta. Si a quien se le haya adjudicado el contrato no
esta presente, se le notificara por escrito el fallo.
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d.5. Si existiere la necesidad de realizar el fallo posterior a la fecha programada, en este evento se dara a conocer el dia y hora en
que se llevara a cabo este acto.

e. Firma del Contrato. La firma del contrato se realizara dentro de los 15 dias naturales posteriores a la fecha del fallo en el
Departamento de Concursos y Procedimientos de la Oficialia Mayor, ubicado Av. 5 de Mayo N° 27, entre Othon P. Blanco y Carmen
Ochoa de Merino, Colonia Centro, de la Ciudad de Chetumal, Quintana Roo.

e.1 El Contrato se adjudicara a la persona fisica 0 moral que retina las condiciones legales, técnicas y econdmicas requeridas por la
Convocante y garantice satisfactoriamente el cumplimiento de las obligaciones respectivas.

CUARTA. PLAZO, LUGARY CONDICIONES PARA LLEVAR A CABO EL SUMINISTRO

a. El suministro de los bienes se llevara a cabo libre a bordo en la siguiente direccién conforme lo indique el personal del Centro
Estatal de Evaluacion y Control de Confianza:

Centro Estatal de Evaluacién y Control de Confianza, ubicado en la carretera Chetumal-Bacalar, Km 12.5, Colonia Industrial, Cddigo
Postal 77000 en Chetumal, Quintana Roo, de lunes a viernes, en el horario de 9:00 a 14:00 horas.

A mas tardar dentro de los 45 (cuarenta y cinco) dias naturales siguientes a la firma del contrato respectivo.

b. Los licitantes deberan contar con la infraestructura necesaria que les permitan cumplir con el debido abastecimiento objeto de
esta licitacién, comprometiéndose a entregar los bienes a entera satisfaccion de la convocante o el cliente.

¢. La Convocante podra efectuar las visitas que estime pertinentes a las instalaciones a nombre de los licitantes, a fin de verificar
que cuenten con los elementos necesarios para realizar, controlar, evaluar y supervisar la distribucion y entrega de los bienes
ofertados.

d. Se podran hacer devoluciones de los bienes cuando se compruebe que existan vicios ocultos o defectos de fabricacion o
presente deficiencias imputables al licitante adjudicado.

e. La Convocante no adjudicara los bienes que no sean aceptables en cuanto a las condiciones reales del mercado.

f. Sera responsabilidad de “El Proveedor” los bienes que suministre hasta en tanto no se realice la entrega y aceptacion total por
parte de “El Cliente”. Los gastos que se eroguen por este concepto seran por cuenta unica y exclusiva del mismo.

QUINTA.- ACREDITACION PARA PARTICIPAR EN LOS ACTOS DEL PROCEDIMIENTOS DE LICITACION

Las Personas Fisicas o Morales que asistan a los distintos actos del Procedimiento de Licitacién (Junta de Aclaraciones, Recepcion y
Apertura de Propuestas Técnicas y Econdmicas, y al Acto de Fallo), deberan presentar:
a) Persona Fisica:
a.1. Propietario: Original y copia de la identificacion oficial vigente, 6
a.2. En Representacion: Carta Poder Simple expedida por el propietario, en la cual se otorgue y acepte el poder, debiendo
anexar en original y copia la identificacion oficial de cada uno de ellos, y copia de los testigos. (Anexo 5), 6
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a.3. En caso de representarla a través de Poder Notarial: Anexar original y copia legible del Poder Notarial e identificacion
oficial de ambos, mediante la cual se acredite la facultad del apoderado legal que asista al acto de presentacion y apertura
de propuestas, para suscribir las propuestas a nombre de la persona fisica.

b) Persona Moral:
b.1. Representante o Apoderado Legal: original y copia del Poder Notarial e identificacién oficial mediante la cual se
acredite la facultad del representante o apoderado legal que asista al acto de presentacién y apertura de propuestas, 6
b.2. En representacion: Carta poder simple expedida por el representante legal o apoderado legal, en la cual otorgue y se
acepte el poder, debiendo anexar original y copia de la identificacién oficial con fotografia de cada uno de ellos, y copia de la
identificacion oficial los testigos (anexo 5); y anexar original y copia del Poder Notarial e identificacion oficial mediante la cual
se acredite |a facultad del representante o apoderado legal que emitio el carta poder simple.

En caso de acreditar su personalidad, se le otorgara voz y voto cuando el Servidor Publico que preside el evento le indique; en caso
contrario, Unicamente podré asistir con el caracter de oyente en el desarrollo de dichos actos.

SEXTA. CONDICIONES DE PRECIO Y PAGO

a. Condiciones de precio:

a.1. Los precios deberan ser en moneda nacional y fija durante la vigencia del contrato.
a.2. No se aceptaran propuestas con escalacién de precios.

a.3. Se propondra precios unitarios Unicamente para los conceptos licitados y, por lo tanto, no se presentara alternativa que modifique
lo estipulado en estas bases de licitacion.

b. Condiciones de pago. El pago se hara en dos exhibiciones, via transferencia bancaria, por conducto de la Secretaria de Finanzas
y Planeacion de Gobierno del Estado, ubicada en la calle 22 de Enero No. 1, Palacio de Gobierno, Planta Baja, colonia centro, C.P.
77000, Chetumal, Quintana Roo; previa presentacién de las facturas, siendo estas de la siguiente forma:

1. Un anticipo del 50% a la firma del contrato.

2. Unsegundo y ultimo pago del 50%, de acorde a la entrega de los bienes solicitados.

b.1 A efecto de evitar retraso de los pagos en los términos antes sefialados, el proveedor debera presentar sus facturas
electronicas originales (archivos XML y PDF) debidamente selladas y firmadas por personal autorizado y elaboradas sin
ralladuras, tachaduras o enmendaduras, de manera desglosada a nombre de Gobierno del Estado Libre y Soberano de Quintana
Roo, con R.F.C. GEL-741008GY9 y domicilio fiscal calle 22 de Enero No 1, Colonia Centro, C.P. 77000, de la Ciudad de
Chetumal, Quintana Roo.

b.2 El licitante adjudicado debera sin excepcidn alguna, presentar la documentaciéon completa y debidamente requisitada para
realizar el tramite de pago, consistente en: facturas originales debidamente selladas y firmadas por personal autorizado.
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b.3 Si como consecuencia de la forma como se autoricen las inversiones, por razones fundadas, fuera necesario ampliar el
monto total sefialado para la adquisicion de los bienes, se podra acordar el incremento de las cantidades solicitados, mediante
modificacion de los pedidos o contratos dentro de los seis meses posteriores a su firma, siempre que el monto total de las
modificaciones no rebase, en conjunto, el 15% de los conceptos y volimenes establecidos originalmente en los mismos; y el
precio del suministro sea igual al pactado originalmente.

Tratandose de pedidos o contratos en los que se incluyan bienes o servicios de diferentes caracteristicas, el porcentaje se aplicara
para cada bien o servicio de que se trate.

SEPTIMA. CRITERIOS QUE SE APLICARAN PARA LAS EVALUACIONES

a. Solo calificaran aquellas proposiciones que satisfagan la totalidad de los requisitos, condiciones, especificaciones, informes o
documentos solicitados.

b. No serén objeto de evaluacién, las condiciones establecidas que tengan como propoésito facilitar la presentacion de las
proposiciones y agilizar la conduccién de los actos de la licitacidn.

¢. Sin contravenir lo estipulado en las bases, y sin que ello implique el otorgamiento de ventajas potenciales o efectivas para los
licitantes, la Convocante, podra solicitar las aclaraciones que estime pertinentes cuando sea necesario para la evaluacion de las
propuestas.

d. La omision de fondo o de forma en el contenido de algun documento, o bien omision de los mismos, sera motivo de rechazo de la
propuesta, no obstante haber sido admitida en el acto de apertura. Dicho incumplimiento, inobservancia u omisién, sera sefialada por
la convocante mediante dictamen técnico donde se motive y fundamente la determinacion respectiva.

e. El resultado de la evaluacién sera desarrollado en un dictamen que servira como fundamento para el fallo, en el que se hara
constar una resefia cronolégica de los actos del procedimiento, el analisis de las proposiciones y las razones para admitirlas o
descalificarlas.

f. Para la evaluacién de las proposiciones no se utilizaran mecanismos de puntos o porcentajes.

OCTAVA. CRITERIOS QUE SE APLICARAN PARA LA ADJUDICACION DEL CONTRATO

a. El contrato se adjudicara a la persona que entre los proponentes relna las condiciones legales, técnicas y economicas
requeridas por la Convocante y garantice satisfactoriamente el cumplimento de las obligaciones respectivas. Si resultare que dos o
mas proposiciones satisfacen los requerimientos de la Convocante, el contrato se adjudicara a quien presente la postura mas baja.

b. Cuando los bienes contenidos en la propuesta técnica del licitante, supere los requerimientos técnicos establecidos en las
presentes bases, se aceptara dicho bien, sin embargo, sera declarado ganador sélo en el caso de que su proposicién econdmica
sea solvente méas baja o los precios sean reales de mercado.

¢. Si derivado de la evaluacién econdmica se obtuviera un empate en el precio de dos 0 mas proposiciones, la adjudicacién se
efectuara mediante insaculacion (sorteo manual) que celebren los servidores publicos presentes en el propio acto de fallo el cual
consistira en la participacion de un boleto por cada uno de los licitantes que resulten empatados los cuales seran depositados en
una urna, de la que se extraera el boleto del licitante ganador.

d. Para esta licitacidn se consideraré la adjudicacion por partidas.
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e. La Convocante antes de emitir su fallo podra, cuando asi lo considere necesario, efectuar reducciones o incrementos a las
cantidades de los bienes originalmente licitados hasta en un 15% del monto total.

NOVENA. GARANTIA QUE DEBERA OTORGARSE.
En su caso, a quien se le adjudique el contrato debera presentar:

a. Del Anticipo. Fianza del 100% del monto total del anticipo otorgado, expedida por una institucion legalmente establecida en
moneda nacional, a favor de la Secretaria de Finanzas y Planeacion del Gobierno del Estado Libre y Soberano de Quintana
Roo, para garantizar la debida y correcta aplicacion o devolucién del importe total o parcial del anticipo, y debera exhibirse
dentro de los cinco dias naturales siguientes a la firma del contrato. (Anexo 4A).

b. Del cumplimiento del contrato. Fianza por el 10% del monto total contratado incluyendo IVA, a favor de la Secretaria de
Finanzas y Planeacién del Gobierno del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo, misma que servira para responder en caso
de incumplimiento del contrato, defectos de fabricacion y vicios ocultos, la cual debera exhibirse dentro de los cinco dias
naturales siguientes a la firma del mismo (anexo 4B) y estara vigente durante el plazo de seis meses posteriores a la entrega
de los bienes requeridos por la convocante.

Para efectos de las presentes bases, se entiende por defectos de fabricacion o vicios ocultos los que existan en los bienes, que los
hagan impropios para los usos a que se les destinen, o que disminuyan de tal modo este uso, que de haberlo conocido la
Convocante no los hubiera adquirido o los hubiera adquirido a un menor precio.

c. En el supuesto de que las partes convengan modificacion del contrato, el proveedor debera contratar la modificacién a la
pdliza de fianza, entregando endoso a la misma, o bien entregar una nueva poéliza de fianza, dentro de los diez dias naturales
posteriores a la firma del convenio que modifique el contrato.

d. La Convocante dara su autorizacion al licitante y en su caso a cancelar la péliza de fianza correspondiente, de conformidad
con el texto sefialado en la misma, siempre y cuando éste acredite haber cumplido con las condiciones pactadas en el
contrato.

DECIMA. DE LA FORMA DE INTEGRAR LAS PROPUESTAS.

1. Los sobres deberan estar identificados en hoja membretada del licitante, con el nimero y objeto de la licitacion, con firma
autégrafa del representante legal o apoderado legal o propietario, debiendo ser entregados a la convocante en el acto de
presentacion y apertura de propuestas, en dos sobres cerrados en forma inviolable por separado, y marcando sobre nimero
uno, Propuesta Técnica y el sobre nimero dos, Propuesta Econdmica.

2. El contenido de las propuestas, deberan ser elaboradas en papel membretado del licitante, sefialando el nimero y objeto de la
licitacion, asi como la fecha del acto de presentacion y apertura de propuestas técnicas y economicas, (si cada escrito resulta ser
mas de una hoja, todas las demas deberan llevar el objeto, la fecha, el nimero de licitacion y numeracion de pagina a
computadora) con excepcion de los documentos oficiales (Comprobante de pago, Poderes Notariales, copias de identificacion
oficial, actas de nacimiento, declaraciones parciales, cedula del padrén de proveedores, declaraciones anuales y sus anexos,
etc.), el idioma en que se debera presentar sera el espafiol, no tener raspaduras o enmendaduras y ser legibles; las propuestas
deberan estar firmadas en todas y cada una de las hojas que integren la proposicion en un lugar visible, por el representante
legal o propietario (incluyendo todos los documentos adicionales que presenten dentro de sus propuestas) no deberan omitir una
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0 mas firmas en los documentos que conforman la proposicidn ni la leyenda “bajo protesta de decir verdad” cuando sea solicitada
y cumplir con el debido llenado de todos los documentos y/o anexos que se requieran, todas las propuestas deberan presentarse
en forma ordenada.

3. Para dar cumplimiento a todos y cada uno de los requerimientos solicitados en la clausula décima, los escritos deberan ser
dirigidos a la:
Oficialia Mayor.
Direccion General de Administracion.
Presente.

4. Unicamente se citara a una proposicion por licitante, es decir, no se recibiran dos proposiciones.

NOTA: Toda la documentacion legal original, podra ser presentada por separado o fuera del sobre de la propuesta, ya que son
Unicamente para cotejo, las copias simples deberan ser legibles y estar integradas en el sobre de las ofertas.

SOBRE 1. PROPUESTA TECNICA.
|, Comprobante de pago de bases de la presente licitacion, debidamente sellado.
ll.  Acreditacion de la personalidad de acuerdo al formato (Anexo 4).

Y en caso de representacion, el documento anterior debera acompafarse de la acreditacion a través de carta poder simple,
firmada por el representante legal de la empresa ante dos testigos, anexando copia de la identificacion oficial de los mismos.

lIl.  Cédula del Registro del Padrén de Proveedores del Gobierno del Estado vigente.

IV. Copia legible de la ultima declaracién anual 2016 que incluya (esta debera ser presentada de acuerdo a los anexos y/o formatos
que le corresponda declarar, segun sus obligaciones fiscales):
Acuse de recibo del Servicio de Administracién Tributaria (SAT) que contenga el Cadena Original y Sello Digital.
Estado de posicidn financiera, y
Estado de resultados.
En caso de no estar obligado a presentar los ultimos dos documentos dentro de su declaracion anual, el licitante debera
presentar en hoja membretada del que suscribe la propuesta, el estado de resultados y el estado de posicion financiera con
corte al mes inmediato anterior a la fecha del acto de presentacidn y apertura de ofertas, debidamente firmadas por él'y por su
contador interno.
O en su caso, debera presentar:

b.- Ultimo balance general auditado del mes inmediato anterior a la fecha del acto de presentacion y apertura de ofertas,
acompafiado del dictamen, informe u opinién financiera realizado por Contador externo a la empresa (debiendo ser presentado
en hoja membretada del mismo); adjunto a este documento debera anexar copia legible de: 1.- Cédula Profesional del Contador
externo, 2.- Cédula que otorga la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico a los Contadores Publicos para poder realizar
auditorias y 3.- Identificacion oficial vigente del Contador.

V. Copia legible de su declaracion provisional correspondiente al mes de septiembre del 2017, realizada ante la Secretaria de
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Hacienda y Crédito Publico y/o medios electronicos remotos, que incluya acuse de recibo de pago que contenga el sello digital,
cadena original, en el que se demuestre que se encuentra al corriente de sus obligaciones fiscales.

VI. Manifestacion escrita, bajo protesta de decir verdad, de no encontrarse en alguno de los supuestos del articulo 39 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacién de Servicios Relacionados con Bienes Muebles del Estado de Quintana Roo.
(Anexo 7).

VII. Manifestacion escrita, bajo protesta de decir verdad, que conoce y acepta el contenido de las bases del procedimiento de
contratacion, por lo cual se sujeta a todos y cada uno de los términos y condiciones establecidas en las bases de licitacién y sus
anexos, adjuntando copia de las mismas debidamente firmadas.

VIIl. Manifestacion escrita, bajo protesta de decir verdad, que conoce el contenido y alcances del modelo de contrato adjuntando
copia del mismo debidamente firmado.

IX. Manifestacion escrita, bajo protesta de decir verdad de haber asistido 0 no a la junta de aclaraciones, que acepta las
modificaciones derivadas de esta y anexa copia del acta correspondiente.

X. Original de la Declaracién de Integridad, en la que manifiesten que por si mismos o a través de interposita persona, se
abstendran de adoptar conductas, para que los servidores publicos del Organismo, induzcan o alteren las evaluaciones de las
propuestas, el resultado del procedimiento u otros aspectos que otorguen condiciones mas ventajosas con relacion a los demas
Licitantes.

XI.  Curriculum vitae actualizado del licitante.

XII. Escrito bajo protesta de decir verdad donde manifieste que el domicilio consignado en su propuesta sera el lugar donde el
licitante recibira las notificaciones que resulten de los actos y contratos que se celebren. (Especificar domicilio).

XIIl. Escrito de garantia en papel membretado de la empresa, suscrito por la persona facultada y bajo protesta de decir verdad, que
los bienes que ofrece seran de acuerdo a las caracteristicas solicitadas; y que los mismos estan en 6ptimas condiciones y que
respondera en caso de que estos presenten defectos de fabricacion, composicidn o vicios ocultos por un término de seis meses
a partir de la fecha de su recepcion.

XIV. Oferta técnica en papel membretado del licitante, en la que se describa de manera detallada las caracteristicas de los bienes
que propone, de acuerdo al anexo 1.

XV. Ficha técnica o folleteria con imagenes asi como descripcion detallada de los bienes ofertados, mencionando las partidas
referenciadas a este procedimiento de licitacién.

XVI. Escrito de responsiva mediante el cual, bajo protesta de decir verdad y en papel membretado, el licitante manifieste que en caso
de defectos de fabricacion, composicion o vicios ocultos en el mobiliario, el tiempo de reposicion no sera mayor a 72 horas, a
partir de la notificacion.

XVII. Carta compromiso en papel membretado del licitante, indicando que cuenta con los elementos humanos, financieros, técnicos,
instalaciones y materiales indispensables para el suministro de los bienes en tiempo y forma.
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XVIIl. Manifiesto bajo protesta de decir verdad de conocer todas y cada una de las condiciones y caracteristicas sefialadas en el
anexo 1 de estas bases.

SOBRE 2. PROPUESTA ECONOMICA.
a. 1. Requisitos Economicos:

I. Garantia de seriedad de la propuesta: El licitante garantizara por al menos el 5% del monto de su propuesta IVA incluido, a favor
de la Secretaria de Finanzas y Planeacion del Gobierno del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo (anexo 8), en forma de:

1.1. Cheque cruzado o cheque que contenga la leyenda “Para abono en cuenta del beneficiario”, expedido por el licitante con
cargo a una Institucién de Crédito debidamente constituida.

Il._Propuesta Econémica, para expresion de precios antes de IVA, tomando como referencia el anexo 2, en concordancia con lo
requerido en el anexo 1, debiéndose formular de la siguiente manera:

II.1. Se anotaran los precios unitarios antes de IVA, tanto con nimero como con letra, expresandolos en moneda nacional, si hubiera
discrepancia entre los precios unitarios anotados con numero y los anotados con letra, seran estos ultimos los que se tomaran en
cuenta, en caso de presentar enmendaduras y/o no se encentren legibles se desechara su propuesta.

I1.2. Sila convocante detecta en el anélisis comparativo de la propuesta econémica, que existe un error al multiplicar la cantidad de los
bienes por el precio unitario ofertado, el resultado sera corregido; asimismo se verificara y ajustaran las sumas de los importes,
obteniéndose asi el monto correcto, el cual regird para la aceptacién, evaluacion, adjudicacién y contratacion de los bienes
requeridos; en caso de que el licitante no acepte los cambios se rechazara su propuesta.

Adicionalmente debera entregar la propuesta capturada en una hoja de calculo de Excel y almacenado en una memoria USB el cual
contenga toda la informacion de su propuesta econémica.

Ill._Carta compromiso. El licitante mediante un escrito de carta compromiso garantizara su oferta econdmica, manifestando con
numero y letra, el monto total de su propuesta, el cual debera incluir: el importe de los bienes, el importe del porcentaje
correspondiente al impuesto del valor agregado (IVA) y el importe del monto total ofertado, asi mismo debera manifestara el
tiempo de vigencia de la misma.

DECIMA PRIMERA. CAUSAS DE DESCALIFICACION DE LOS LICITANTES.
a. Cuando no cumplan con alguno de los requisitos establecidos en estas bases.

b. Cuando se compruebe que algun licitante ha acordado con otro u otros, elevar el precio de los bienes, o cualquier otro acuerdo
que tenga como fin obtener una ventaja sobre los demas licitantes.

¢. Cuando la informacion resulte falsa total o parcialmente, o se detecten irregularidades en la documentacion presentada.
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d. Cuando se compruebe que el licitante se encuentra en alguno de los supuestos que establece el articulo 39 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios Relacionados con Bienes Muebles del Estado de Quintana Roo.

e. Cuando se demuestre cualquier violacién a las disposiciones de estas bases, modificaciones y anexos, o a lo establecido en la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios Relacionados con Bienes Muebles del Estado Quintana Roo.

f. Cuando el licitante no se ajuste a los conceptos y cantidades de los bienes solicitados.

DECIMA SEGUNDA. CAUSAS PARA DECLARAR DESIERTO EL PROCEDIMIENTO DE LICITACION Y/O PARTIDA.

La Convocante, declarara desierta la licitacion:
a) Cuando haya vencido el plazo de inscripcion y ninguna persona fisica 0 moral adquiera las bases del procedimiento.
b) Cuando ninguna persona fisica o moral presente propuestas al acto de presentacion y apertura de proposiciones.

¢) Cuando ninguna de las propuestas presentadas retina en su totalidad los requisitos establecidos en estas bases 0 que sus
precios no fueren aceptables.

d) Cuando las propuestas presentadas excedan del techo presupuestal autorizado por la Secretaria de Finanzas y Planeacion
del Estado de Quintana Roo a la Convocante.

DECIMA TERCERA. SUSPENSION TEMPORAL DEL PROCEDIMIENTO DE LICITACION.
Se podra suspender un procedimiento de licitacion en forma temporal por las siguientes razones:

a) Por instruccion expresa del Organo de Control, o;
b) En caso fortuito o fuerza mayor.

Para estos casos, la Convocante, notificara por escrito a los licitantes dicha situacion. En caso de que la suspensién ocurra cuando
las proposiciones se hubieran entregado, estas quedaran en custodia de la Convocante. Si desaparecen las causas que hubiesen
motivado la suspension temporal del procedimiento de licitacion, se reanudara el mismo, previo aviso a todos los participantes.
DECIMA CUARTA. CANCELACION DEL PROCEDIMIENTO DE LICITACION.

La Convocante cancelara la licitacién en los siguientes casos:

| En caso fortuito o de fuerza mayor.

ll. Cuando existan circunstancias debidamente justificadas, que provoquen la extincién de la necesidad para adquirir los bienes
y que de continuarse con el procedimiento de contratacién se pudiera ocasionar un dafio o perjuicio a la Convocante.
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DECIMA QUINTA. PENAS CONVENCIONALES.

a. Se procedera a aplicar la sancion correspondiente al 2 % por dia de retraso en la entrega de los servicios no ejecutados, cuando
haya vencido el plazo de entrega de esta a entera satisfaccion, y su importe se aplicara a titulo convencional, por el simple retardo en
el cumplimiento de las obligaciones a cargo del proveedor; independientemente de que se tenga la obligacion de concluir el
suministro. En ninglin caso el monto maximo de las penas convencionales seré superior al 10% del monto total contratado.

b. Independientemente del pago de las penas convencionales sefialada en el parrafo anterior, la Convocante podréa optar por la
rescision del contrato o exigir su cumplimiento de acuerdo al articulo 58 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacién de
Servicios Relacionados con Bienes Muebles del Estado de Quintana Roo.

DECIMA SEXTA. INCONFORMIDADES Y CONTROVERSIAS

a) Inconformidades. Los licitantes que hubiesen participado en el procedimiento de licitacién podran inconformarse por escrito, ante
el Organo de Control, Ubicado en Av. Revolucién No. 113 Col. Campestre C.P. 77030, Chetumal, Quintana Roo, por actos del
procedimiento que a su juicio contravengan las disposiciones aplicables en la materia, dentro del término a que se refiere el articulo
43 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios Relacionados con Bienes Muebles del Estado de Quintana
Roo.

Cuando una inconformidad se resuelva como no favorable al licitante por resultar notoriamente improcedente y se advierta que se
hizo con el Unico propodsito de retrasar y entorpecer la continuacién del procedimiento de licitacion; se podra imponer multa conforme
lo establecido en el articulo 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios Relacionados con Bienes
Muebles del Estado de Quintana Roo.

b) Controversias. Las controversias que se susciten con motivo del suministro, objeto de este procedimiento de licitacion, se
resolveran con apego a lo previsto en las disposiciones de caracter estatal aplicables, por lo que toda estipulacién contractual en
contrario no surtira efecto legal alguno.

DECIMA SEPTIMA. DEL CONTRATO. (Anexo 3)
a. Se hara sobre la base de precios unitarios y tiempo determinado.

b. La adjudicacién del Contrato obligara a la Convocante y a la en quien haya recaido, a firmar este dentro del término que se
establezca en la notificacion del fallo; si no fuere asi, perdera la garantia que hubiere otorgado a favor de la Secretaria de Finanzas
y Planeacion y se adjudicara el contrato al licitante que haya presentado la segunda propuesta solvente mas baja que haya
cumplido técnica y econémicamente, de conformidad con lo sefialado en el articulo 37 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Prestacion de Servicios Relacionados con Bienes Muebles del Estado de Quintana Roo.

¢. La ejecucion del suministro se sujetara a la suficiencia presupuestal autorizadas por el Gobierno del Estado de Quintana Roo, a
través de la Secretaria de finanzas y Planeacién Estatal.
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DECIMA OCTAVA. ASPECTOS GENERALES

1.

Los licitantes no deberan modificar el (los) formato (s) establecido(s) en la presente licitacion, salvo manifestacién escrita por
parte de la convocante.

La garantia de seriedad de las proposiciones, el sobre técnico, y el sobre econdémico, se devolveran a los licitantes a los 2 meses
de la fecha en que se haya dado a conocer el fallo de la licitacién previo escrito de solicitud del participante, con excepcion del
adjudicado, a quien le sera devuelta la garantia de sostenimiento de la propuesta econdmica, una vez que firme el contrato y
entregue la fianza correspondiente.

Ninguna de las condiciones contenidas en las bases de este procedimiento de licitacion, asi como en las proposiciones
presentadas por los licitantes, podran ser negociadas.

Aplicando los criterios establecidos en las Clausulas Séptima y Octava de estas bases, como resultado de este procedimiento de
licitacion sera ganador el licitante que presente en todos los aspectos, las mejores condiciones.

Los licitantes invariablemente deberan cumplir con todos y cada uno de los requisitos de estas bases.

La convocante, podra solicitar en cualquier momento posterior al acto de presentacion y apertura de proposiciones, el original o
copia certificada ante Notario Publico de los documentos descritos en la clausula Quinta y Décima de estas bases.

Para cualquier aclaracion relacionada con este concurso podran dirigirse al Departamento de Concursos y Procedimientos de la
Oficialia Mayor, ubicado en la Av. 5 de Mayo No. 27, de 09:00 a 15:00 horas, o al teléfono: 01 (983) 83-50500 Ext. 1050.

ATENTAMENTE
LA OFICIALIA MAYOR
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Anexo 1

Caracteristicas y especificaciones de los bienes solicitados

UNIDAD , )
PARTIDA| DE DESCRIPCION CANTIDAD OFERTA TECNICA
MEDIDA

1 Equipo | COMPUTADORA DE ESCRITORIO 29

2 Equipo | COMPUTADORA PORTATIL 1

3 Equipo | ESCANER 3

4 Equipo | IMPRESORA A COLOR 1

5 Equipo | IMPRESORA BLANCO Y NEGRO 8

6 Equipo | MULTIFUNCIONAL 1

7 Equipo | SWITCH 8 PUERTOS 2

COMPUTADORA DE ESCRITORIO:

Cantidad solicitada: 29 equipos

Procesador:
Marca: Intel
Linea: Minimo Core i7 o superior
Modelo: 6700
Velocidad: hasta 4 GHz
Memoria:
Capacidad: Minimo 12 GB o superior
Tipo: DDR4
Disco Duro:
Capacidad: Minimo 1TB o superior
Graficos:
Serie: AMD Radeon R5
Tipo: Video Dedicado
Audio:
Sonido: Audio de alta definicidn
Bocinas: Sl
Micréfono: No incluye
Unidad Optica:
Unidad Optica: No incluye
Dispositivos de Entrada:
Teclado: Estandar USB
Mouse: Optico USB
Comunicacion:
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Red: Intel 1217V GIGABIT
Red Inaldmbrica: 802.11 a/b/g/n
Camara Web: 720P HD
Puertos:
USB3.0:4
Lector de Tarjetas: Sl
VGA: SI
RJ-45: Sl
Seguridad:
Ranura de seguridad: Kensington
SistemaOperativo:
Windows 7 Pro/Windows 10 Pro

Monitor:
Peso y dimensiones

Ancho

Profundidad

Altura

Peso

Longitud del dispositivo (con soporte)
Profundidad dispositivo (con soporte)
Altura del dispositivo (con soporte)
Peso con stand

Control de energia

Voltaje de entrada

Consumo de energia (inactivo)

Consumo de energia (apagado)
Clase de eficiencia de energia
Voltaje de entrada AC
Exhibicion

Tiempo de respuesta

Brillo de pantalla

Resolucion de la pantalla
Pantalla

Tecnologia de visualizacion
Relacidn de contraste (dinamico)
Angulo de vision, horizontal
Angulo de visidn, vertical

Numero de colores de la pantalla

50,8 cm
5,08 cm
30,5cm
2,7 kg
50,8 cm
20,7 cm
39cm
3,1kg

120 - 230V
0,45 W

18,1 W

0,35 W
Sin especificar
120-230V

5ms

200 cd / m?

1920 x 1080 Pixeles
LED

TN+Film
100000000:1

90°

65°

16.77 M
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Proporcién latitud-altura
Tipo HD
Formatos graficos soportados

Conectividad

16:9
Full HD

1920 x 1080 (HD 1080)

Cantidad de puertos VGA (D-Sub) 1
Puerto DVI Si
Aprobaciones reguladoras

Certificado EnergyStar Si
Ergonomia

montaje VESA Si
Interfaces de montaje VESA 100 x 100 mm
Ajuste de la inclinacién Si
Angulo de inclinacién -5-25°
Ajustes de altura No
Interruptor de encendido/apagado integrado Si
Detalles técnicos

Color Negro
Audio

Altavoces incorporados No
Camara fotografica

Camara incorporada No
Sintonizador de la TV

TV, sintonizador integrado No
Contenido del embalaje

Cables incluidos Corriente alterna, VGA

COMPUTADORA PORTATIL

Cantidad solicitada: 1 equipo

Sistema operativo Windows 10 Pro.

Ranuras de memoria 2 SODIMM

Memoria, estandar 8 GB de SDRAM DDR4 o superior
Unidad Optica Unidad Optica: DVD+R/RW DL
Memoria y almacenamiento 8 GB de memoria

Disco duro de 1 TB para almacenamiento

Tipo de almacenamiento Unidad de disco duro
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Descripcién del disco duro
Chipset

Monitor

Duracion de la bateria
Tipo de bateria

Peso

Funciones de audio

Camara
Ranuras de expansion
Nota sobre ranuras de expansién

Puertos

Interfaz de red
Inalambrico

Gestion de seguridad

Eficiencia de energia
Certificacion ENERGY STAR’
Ambiental

Software

OM
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SATA de 1 TBy 5400 rpm

Chipset integrado con el procesador

Pantalla HD de 35,56 cm (14 pulg.)

Hasta 15 horas y 30 minutos

Licitacion Publica Internacional
No. OM-LPI43-2017

lones de litio de 3 celdas y 48 Wh larga duracién HP

A partir de 1,64 kg
A partir de 3,61 Ib

Audio HD
Dos altavoces

Camara web HD de 720p

1 lector de medios digitales multiformato

Admite SD, SDHC y SDXC.

1 USB 2.0 (puerto de alimentacién)
1USB 3.0

1 puerto USB 3.0 Type-Cw

1RJ-45

1VGA

1 combinacién de auriculares/micréfono

1 fuente de alimentacion de CA

Realtek Ethernet (10/100/1000)

Combinacion de Realtek 802.11b/g/n (1x1) y Bluetooth 4.0

Lector de huellas digitales HP
Ranura de bloqueo de seguridad
Autenticacion prearranque

HP Security Manager

TPM 2.0 (1.2 opcional)

Certificacién ENERGY STAR’
ENERGY STAR®
Halégeno bajo

Compre Office

Certificado para Skypefor Business
CyberLink Power2Go

HP 3D Driveguard

Controlador de HP ePrint

HP Mobile Connect

HP Recovery Manager

HP SoftPagDownload Manager

HP SupportAssistant

HP Touchpoint Manager
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CyberLinkPower Media Player
HP SureConnect
Maddulo AbsolutePersistence
Garantia Soporte HP Elite con 1 afio de garantia limitada estandar de piezas y mano de obra

(1/1/0)
Los términos y las condiciones varian segun el pais
Se aplican ciertas restricciones y exclusiones.

ESCANER
Cantidad solicitada: 3 equipos

Velocidades de produccién: (vertical, carta/A4, blanco y negro/escala de grises/color). Hasta 30 ppm/60 ipm a 200 dpi
y 300 dpi

Modo de transaccion: 40 ppm a 200 dpi y 300 dpi (las primeras 10 paginas)

Volumen diario recomendado: Hasta 3,000 paginas al dia

Tamaifio maximo del documento: 216 x 356 mm (8,5 x 14 pulg.); modo para documentos largos: hasta 3m (118.1 pulg.)
Tamaiio minimo del documento: 63,5 x 65,0 mm (2,5 x 2,56 pulg.); anchura minima: 50,8 mm (2,0 pulg.) cuando se
centra mediante guias visuales

Grosor y peso del papel: Papel de 34 a 413 g/m2 (de9a1101b)

Alimentador: Hasta 75 hojas de papel de 80 g/m2 (20 Ib); es compatible con documentos pequefios, como tarjetas de
identificacion, tarjetas de formato duro con relieve y tarjetas de seguros

Sensor de documentos: Deteccidn de alimentacién multiple ultrasdnica; proteccidn inteligente de documentos
Conectividad: USB 2.0 de alta velocidad y compatible con USB 3.0

Software incluido con WINDOWS: controladores TWAIN, ISIS y WIA; Smart Touch; KODAK Capture Pro Software
LimitedEdition; (controladores LINUX SANE y TWAIN). Software incluido con MAC: NEWSOFT PRESTO! PAGEMANAGER;
NEWSOFT PRESTO!BizCard XPRESS; controlador TWAIN

Lectura de cddigos de barras: Uno por pagina: intercalado 2 de 5, cédigo 3 de 9, cédigo 128, Codabar, UPC-A, UPC-E,
EAN-13, EAN-8, PDF417

Formato de archivos de salida: Una o varias paginas en TIFF; JPEG, RTF, BMP, PDF, PDF con capacidad de busqueda y
PNG

Resolucidn éptica: 600 dpi

Resolucién de salida: 100/150/200/240/250/300/400/600/1200 dpi

lluminacién: LED doble

Sensor de imagen: Escaner CIS basado en CMOS

Funciones de procesamiento de imagenes: Digitalizacion de Perfect Page; recorte fijo; recorte relativo; orientacion
automadtica multilinglie; rotacion ortogonal; adicién de borde; eliminaciéon de borde; relleno inteligente de bordes de
imagen; suavizado de colores de fondo; brillo/contraste automatico; balance de color automatico; relleno de huecos
circulares/rectangulares; nitidez; filtro de lineas; ajuste de mejora del color; gestion de mejora del color; deteccion
automatica del color; eliminacidon de paginas en blanco segun el contenido o el tamafio del archivo; umbral fijo;
iThresholding; supresiéon de ruido de pixel aislado; supresidon de ruido de color mayoritario; eliminacién de medios
tonos; omisién electronica del color (R, G o B); omision principal del color (1); omisién multiple del color (hasta cinco);
dual stream; compresion (grupo 4, JPEG); fusidn de imagenes

2 OM
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Panel de control del operador: Pantalla grifica LCD en color de 4 lineas con cuatro botones de control para el
operador

Dimensiones: Altura: 246 mm (9,7 pulg.); anchura: 330 mm (13 pulg.); profundidad: 162 mm (6,3 pulg.); peso: 3,2 kg (7
Ib)

Consumo de energia: Modo apagado/en espera/en suspension: < 0,5 vatios; en funcionamiento: < 21 vatios; inactivo:
< 14 vatios

Caracteristicas ambientales: Escaneres que cumplen con la normativa EnergyStar; temperatura en funcionamiento: 15
-35°C (59 - 95 °F); humedad de funcionamiento: humedad relativa del 15 % al 80 %

Ruido acustico: (nivel de presion sonora en posicidon de operador)Apagado o en modo Listo: < 20 dB (A) Digitalizacién:
<50 dB (A)

Requisitos eléctricos: 100 - 240 V (internacional), 50 - 60 Hz

Aprobaciones y certificados del producto: AS/NZS CISPR 22:2009 +A1:2010; (clase B marca RCM); CAN / CSA — C22.2
n.2 60950-1-07 +A1:2011 (marca TUV C); Canadd CSA-CISPR 22-10 / ICES-003 edicién 5 (clase B); China GB4943.1:2011;
GB9254:2008 Clase B (marca CCC S&E); EN55022:2010 emisiones ITE (clase B); EN55024:2010 inmunidad ITE (marca
CE); EN60950-1:2006 +A1,+A11,+A12 (marca TUV GS); IEC60950-1:2005 +A1; Taiwan CNS 13438:2006 (clase B); CNS
14336-1 (marca BSMI); UL 60950-1:2007 R12.11 (marca TUV US); CFR 47 parte 15 (FCC clase B)

IMPRESORA A COLOR

Cantidad solicitada: 1 equipo
Conectividad

Método de conexion Requisito
Cableada (Ethernet) Si
Inalambrica Ultra 802.11n
USB USB 2.0 de alta velocidad
Wi-Fi directo Red inaldmbrica

Administracion de Impresora

La impresora se puede administrar a través de software de impresion, controladores y herramientas de dispositivos
originales del sistema operativo.

Ademas, la impresora debe disponer de un Servidor web Incorporado (EWS) que permite administrar y acceder a
muchas funciones de la impresora mediante una conexién inaldmbrica o cableada (Ethernet). Un EWS es un sitio web
integrado en la impresora al que puede acceder escribiendo la direccion IP de la impresora en un navegador web.

Dimensiones Fisicas

Dimensiones Medidas
Altura 287,02 mm (11,3 pulgadas)
Ancho 614,68 mm (24,2 pulgadas)
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Dimensiones Medidas

Profundidad * Con el extensor de la bandeja abierto: 487,68 mm (19,2 pulgadas)
Con el extensor de la bandeja cerrado: 726,44 mm (28,6 pulgadas)

Peso 12,98 kg (28,63 libras)

Pantalla del panel de control
Tipo: LCD con funcidn tactil de IR
e Dimensiones:

o Diagonal: 67,31 mm (2,65 pulgadas)
o Llargo:117,5 mm (4,6 pulgadas)
o Altura: 60,96 mm (2,4 pulgadas)
e Color o blanco y negro: Color
e Caracteristicas especiales: Acabado antirreflejo

Especificaciones de impresidn

Consulte las siguientes tablas para familiarizarse con las resoluciones de impresién disponibles, el método de
impresion, los lenguajes de dispositivo de la impresora y las velocidades de impresién.
e Resolucion de impresion en negro: Hasta 1200 x 600 dpi (cuando imprime desde un equipo)

e Resolucién de impresion en color: Hasta 4800 x 1200 dpi optimizados en papeles fotograficos HP Premium
Plus con 1200 x 1200 dpi de entrada

e Método de impresion: Impresion de inyeccidn de tinta térmica segun demanda
e Lenguajes del dispositivo: HP PCL 3 GUI
e Velocidad de impresion: En paginas por minuto (ppm)

Modo de impresién Velocidad de impresion

Negro Color
Borrador Hasta 33 ppm Hasta 29 ppm
ISO Hasta 15 ppm Hasta 8 ppm

e Ciclo de trabajo: Hasta 12000 paginas por mes
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IMPRESORA BLANCO Y NEGRO

Cantidad solicitada: 8 equipos

ESPECIFICACIONES
Velocidad de impresion en negro:Normal: Hasta 19 ppm
Salida de la primera pagina (preparada)
Negro: Hasta 8,9 segundos
Calidad de impresidn en negro (6ptima)
e Hasta 600 x 600 x 2 dpi

Tecnologia de resolucion: HP FastRes 600, HP FastRes 1200
Ciclo de trabajo (mensual, A4)
Hasta 5000 paginas
Volumen de pdginas mensual recomendado: 100 a 1000
Tecnologia de impresion

e laser

Velocidad del procesador: 266 MHz

Lenguajes de impresién: Impresidn basada en host
CONECTIVIDAD

Capacidad HP ePrint: Si

Impresion movil: HP ePrint

Certificacion Mopria: Aplicaciones méviles

No incluir "SIP"

Capacidad inaldmbrica

o Si

Conectividad, estandar
e 1 USB2.0alta velocidad

e 1 WiFi802.11b/g/n

Preparado para red
Estandar (WiFi 802.11b/g/n integrada)
Requisitos minimos de sistema
e Windows® 7, 8, 8.1,10 (32/64 bits): 2 GB de RAM para 64 bits, 1 GB de RAM para 32 bits, 400 MB
libres en el disco duro

e Windows Vista® (32 bits/64 bits): 1 GB de RAM (32 bits)

e Windows® XP: Procesador Intel Pentium® Il, Celeron® o compatible de 233 MHz, 750 MB de espacio
libre en el disco duro

e Windows® Server 2008 (32 bits/64 bits), Windows® Server 2003: 512 MB de RAM, 400 MB de espacio
libre en el disco duro
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todos los sistemas: Unidad de CD-ROM/DVD o conexion a Internet, puerto USB
Mac 0S X 10.9, 10.10, 10.11

1 GB de espacio libre en el disco duro

Unidad de CD-ROM

Puerto USB

Internet

Sistemas operativos compatibles
Windows® 7, 8, 8.1, 10 (32 bits/64 bits), Windows Vista® (32 bits/64 bits), Windows® XP (32 bits/64 bits),
Windows® Server 2008 (32 bits/64 bits), Windows® Server 2003 (32 bits/64 bits), Mac OS X v 10.9, v 10.10, v

10.11
USO DE PAPEL

Entrada de manejo de papel, estandar

Bandeja de entrada 150 hojas

Salida de manejo de papel, estandar

Bandeja salida de 100 hojas

Capacidad de salida maxima (hojas)
Hasta 100 hojas
Impresidn a doble cara

Manual

Tamafios de soportes de impresidon admitidos

Ad
A5
A6
B5
tarjetas postales

sobres (C5, DL, B5)

Tamanos de soportes, personalizado

Bandeja de entrada de 150 hojas: 147 x 211 a 216 x 356 mm

Tipos de soportes

Papel (laser, comun, fotografico, rugoso, vitela), sobres, etiquetas, cartulina, transparencias, postales
Peso de material de impresion admitido

De 60 a 163 g/m?
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MULTIFUNCIONAL

Cantidad solicitada. 1 equipo

Funciones
Impresidn, copia, escaneado, fax
Compatibilidad con varias tareas: Si

Especificaciones de la impresion
Velocidad de impresion en negro:Normal: Hasta 23 ppm
Salida de la primera pagina (preparada)
Negro: En tan solo 7,3 segundos
Ciclo de trabajo (mensual, A4): Hasta 10000 paginas
Volumen de paginas mensual recomendado 150 a 1500
Tecnologia de impresién: Laser
Calidad de impresidn en negro (6ptima): Hasta 600 x 600 dpi, HP FastRes 1200 (calidad de 1200 dpi)
Tecnologia de resolucién: HP FastRes 600, HP FastRes 1200
Lenguajes de impresion

e PCLmS

e URF

e PWG
Monitor

e Pantalla tactil LCD de 2,7 pulg. (graficos color)

Velocidad del procesador: 600 MHz

Sensor de papel automatico: No

Cartuchos de repuesto: Cartucho original de toner HP LaserJet 17A negro CF217A(~1600), tambor de creacién
de imagenes original HP LaserJet 19A CF219A(~12.000).

Conectividad
Capacidad HP ePrint: Si
Impresién movil:
Apple AirPrint™
HP ePrint
Google Cloud Print 2.0
certificacién Mopria
Wi-Fi Direct
Capacidad inaldmbrica
e Estandar (Wi-Fi 802.11b/g/n)

Conectividad, estandar
e Puerto Hi-Speed USB 2.0 (dispositivo)
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e puerto de red Fast Ethernet 10/100Base-TX incorporado
e Puerto de linea telefénica (entrada/salida), conexion inaldmbrica

Preparado para red
Estandar (Ethernet, Wi-Fi 802.11b/g/n incorporados)
Conectividad, opcional

e No

Requisitos minimos de sistema

e Windows® 10, 8.1, 8 y 7: 32 bits o0 64 bits, 2 GB libres en el disco duro, unidad de CD-ROM/DVD o
conexion a Internet, puerto USB, Internet Explorer

e Windows Vista®: (solo 32 bits), 2 GB libres en el disco duro, unidad de CD-ROM/DVD o conexion a
Internet, puerto USB, Internet Explorer 8

. Windows® XP SP3 o superior (solo 32 bits): cualquier procesador Intel®
Pentium® Il, Celeron® o compatible de 233 MHz, 850 MB libres en el disco duro, unidad de CD-
ROM/DVD o conexion a Internet, puerto USB, Internet Explorer 8

. Apple®0S X El Capitan (v10.11) OS X Yosemite (v10.10) OS X Mavericks (v10.9)
. Disco duro de 1 GB

° Requiere acceso a Internet

. usB

Sistemas operativos compatibles

Windows® 10, 8.1, 8, 7: 32 bits o 64 bits, 2 GB libres en el disco duro, unidad de CD-ROM/DVD o conexion a
Internet, puerto USB, Internet Explorer. Windows Vista®: (solo 32 bits), 2 GB libres en el disco duro, unidad de
CD-ROM/DVD o conexidn a Internet, puerto USB, Microsoft® Internet Explorer 8. Windows® XP SP3 o superior
(solo 32 bits): cualquier procesador Intel® Pentium® Il, Celeron® o compatible de 233 MHz, 850 MB libres en el
disco duro, unidad de CD-ROM/DVD o conexién a Internet, puerto USB, Internet Explorer 8. Apple® OS X
Yosemite (v10.10) OS X Mavericks (v10.9) y OS X Mountain Lion (v10.8)

Disco duro de 1 GB

Requiere acceso a Internet
USB. Linux
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SWITCH 8 PUERTOS

Cantidad solicitada: 2 equipos

e Network Standards:
o |IEEE802.3
o |EEE 802.3u
o |EEE 802.3ab
o |EEE 802.3z
o IEEE 802.3x
o |EEE 802.3ad
o |EEE 802.3az
o |EEE 802.1d
o |IEEE 802.1Q/p
o |EEE 802.1X
e Memory:128MB
e  LEDs:System (blue), Link/Act (green)
e SystemPowerConsumptionwithoutPoE+:
o 110V:7.94W
o 220V:7.93W
e  ForwardingRate:11.90 Mpps
e SwitchingCapacity:16 Gbps
e Jumbo Frame (FE, GE):9K
e Dimensions (LxWxH):210 x 104 x 25 mm (8.3 x4.1x 1.0in.)
e  Weight:0.528 kg (1.16 Ibs.)
e Power Input:
o 100-240V

o 50-60Hz
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o (0.5A max)
e OperatingTemperature:0 to 50°C (32 to 122°F)
e Storage Temperature:-40 to 70°C (-40 to 158°F)
e  OperatingHumidity:10 to 90% RH
e Storage Humidity:10 to 90% RH (non-condensing)
e SpanningTree:|IEEE 802.1d SpanningTree, IEEE 802.1s MultipleSpanningTree, IEEE 802.1w Rapid SpanningTree
e Link Aggregation:|EEE 802.3ad LACP, up to 4 groupswith up to 8 ports per group

e VLAN:Port-based and 802.1q tag-basedVLANs, Management VLAN, Guest VLAN support, Dynamic VLAN
assignmentviaRadius server with 802.1x clientauthentication

e Number of VLANsSupported:128 active VLANSs (4,096 range)

e Auto Voice VLAN:VLAN Voicetrafficisautomaticallyassignedby OUI to a voice-specific VLAN and
treatedwithappropriatelevels

e IGMP Snooping:IGMP (v1/v2/v3) snoopingprovidesforfastclientjoins and leaves of multicaststreams and
limitsbandwidth-intensive video traffictoonlytherequestors; supports 256 multicastgroups

e HOL BlockingPrevention:Head-of-line (HOL) blockingprevention

e Port Mirroring:Trafficonmultipleports (up tofourports) can be mirroredtoanotherportforanalysiswith a
networkanalyzer

e  Security Features:
o 802.1x Radiusauthentication
o DHCP snooping
o IP-MAC binding
o Port securitysupportslimiteddynamiclock and locked MAC address
o Management access control
e Storm Control:Broadcast, flooding, and multicast

e RMON:Embeddedremotemonitoring (RMON) software agentsupportforenhancedtrafficmanagement,
monitoring, and analysis

e Management Interface:

o HTTP
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o HTTPS

e  Other Management:
Telnet (Menu CLI), DHCP client, system log, configurationunload and backupvia HTTP or TFTP, PING, dual
images, SNTP

e SNMP:
o Versionl
o Version 2c
e  Firmware Upgrade:
o Web Browser (HTTP/HTTPS)
o TFTP

e QoS - Class of Service:
Port-based, 802.1p priority-based, IPv4/v6 IP DSCP-based

e Copper FE/GE Ports (RJ45):
gl-g8

e Green PowerMode:
EEE+, Short Reach + EnergyDetect

e QoS - PriorityLevels:
4 hardware queues

e QoS - Scheduling:
Priorityqueuing and weighted round robin (WRR)

e  Total SystemPorts:
8GE

e Mac Addresses:
8K

31
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Anexo 2

Enterado de todos y cada uno de los aspectos técnicos, econdmicos y legales que comprenden las bases emitidas por la Convocante, me permito
presentar nuestra oferta econdmica:

. Especificaciones
Partida | Cantidad Umd:%de L Precio unitario | Precio en letra
edida Descripcion Marca antes de IVA antes de IVA
Subtotal
__%ILVA
Monto Total
FIRMA
NOMBRE:
NOTA: Esta cotizacion debe elaborarse en papel membretado original del Licitante.
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Anexo 3.- Modelo del Contrato

CONTRATO DE ADQUISICIONES QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL GOBIERNO DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE
QUINTANA ROO, A QUIEN SE LE DENOMINARA EN LO SUCESIVO “EL CLIENTE”, REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR EL
, EN SU CARACTER OFICIAL MAYOR; Y POR LA OTRA PARTE LA EMPRESA (NOMBRE DE LA
EMPRESA) REPRESENTADA POR EL (NOMBRE DEL REPRESENTANTE O APODERADO LEGAL) EN SU CARACTER DE
(REPRESENTENTE O APODERADO LEGAL) A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL PROVEEDOR?”, AL TENOR DE LAS
SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

Declaraciones
l. “El Cliente” declara:

1. Que en términos de lo dispuesto por la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Constitucion Politica del Estado Libre y
Soberano de Quintana Roo y la Ley Organica de la Administracion Publica del Estado de Quintana Roo, es una entidad con personalidad
juridica, capacidad y patrimonio propio, con facultades suficientes para suscribir el presente contrato.

.2. Que cuenta dentro de su estructura organica con la Oficialia Mayor, la cual con fundamento en lo dispuesto por los articulos 3, 19
fraccion XIV y 30 fraccién VIl y 44 fraccion VIl y XX de la Ley Organica de la Administracion Publica del Estado de Quintana Roo,
Dependencia de la Administracion Publica centralizada que tiene entre sus atribuciones el control de los procesos para la proveeduria de
los bienes y servicios.

.3. Que con fundamento en lo previsto en los articulos 8, 9 y 10 del Reglamento Interior de la Oficialia Mayor, en este acto se encuentra
representado por el , en su caracter de Oficial Mayor de Gobierno, acreditando su personalidad con el
nombramiento otorgado por el Gobernador del Estado, de fecha de de

1.4. Que para cumplir con las erogaciones que se deriven del presente contrato cuenta con la autorizacion correspondiente de la Secretaria
de Finanzas y Planeacién y con los recursos comprendidos dentro del Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado para el afio 2017.

1.5. Que la clave de su Registro Federal de Contribuyentes es GEL-741008-GY9.
1.6. Que sefiala como domicilio la calle 22 de Enero No. 1, Palacio de Gobierno, Colonia Centro, C.P. 77000, de Chetumal, Quintana Roo.

7. Que la adjudicacion del presente contrato se realizd como resultado del fallo de la Licitacion Publica Internacional No.
, celebrado el dia de de 2017 con fundamento en el articulo __ de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios Relacionados con Bienes Muebles del estado de Quintana Roo, y aprobada en la Sesion del
Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios Relacionados con Bienes Muebles del Estado de Quintana Roo de
fecha de de 2017.

II. “El Proveedor” declara:

I1.1. Que es una sociedad mercantil, legalmente constituida conforme a las leyes del pais, lo cual consta en la escritura publica No.
de fecha , protocolizada ante la fe del notario publico licenciado , inscrita en el Registro Publico de la
Propiedad y del Comercio de , bajo el folio a fojas volumen partida de fecha

I1.2. Que su representante legal acredita su personalidad mediante escritura publica No. de fecha , pasada ante la fe
del notario publico No. , licenciado , inscrita en el Registro Publico de la Propiedad, bajo las facultades
conferidas y que no han sido modificadas ni revocadas en forma alguna.

I1.3. Que su representada tiene por objeto entre otros,
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y que cuenta para tal fin, con el
personal, equipo, capacidad técnica y financiera suficiente, para el suministro de los bienes motivo de este contrato.

[1.4. Que la clave de su registro federal de contribuyentes es

[1.5. Que cuenta con Registro del Padron de Proveedores del Estado No.

1.6. Que tiene establecido su domicilio en , mismo que sefiala para todos los fines y efectos legales
de este contrato.

[.7. Que bajo protesta de decir verdad, manifiesta que no se encuentra en ninguno de los supuestos del articulo 39 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacién de Servicios Relacionados con Bienes Muebles del Gobierno del Estado de Quintana Roo y
que conoce plenamente el contenido y los requisitos que establece dicha Ley, asi como las normas de calidad vigentes de la Dependencia
normativa.

Ambas partes manifiestan su voluntad y se obligan en los términos de este contrato y de las disposiciones legales respectivas, con apego a

las siguientes:
Clausulas

Primera. Objeto del Contrato.- “El Cliente” adquiere a “El Proveedor” y este se obliga a proporcionar el suministro de
; conforme a las normas de calidad y especificaciones sefialadas en el anexo unico que forma parte integral del

contrato.

Segunda. Monto del Contrato.- El monto del presente contrato es de: $ ( /100 m.n.) mas
el __% de IVA $ cuya suma asciende a un importe total de §

( /100).

Tercera. Forma de Pago.- Ambas partes acuerdan que el pago se hara en dos exhibiciones, via transferencia bancaria, por conducto de la
Secretaria de Finanzas y Planeacion de Gobierno del Estado, ubicada en la calle 22 de Enero No. 1, Palacio de Gobierno, Planta Baja,
colonia centro, C.P. 77000, Chetumal, Quintana Roo; previa presentacion de las facturas, siendo estas de la siguiente forma:

a) Un anticipo del 50% a la firma del contrato.

b) Un segundo y ultimo pago del 50%, de acorde a la entrega de los bienes solicitados.

Cuarta. Lugar y Plazo de Entrega.- . Se aceptaran entregas parciales dentro de dicho plazo.

Quinta.- Los impuestos y derechos federales, estatales, municipales o de cualquier otra naturaleza, seran a cargo de “El Proveedor”, con
excepcion del I.V.A.

Sexta.- Garantia.- Para garantizar el fiel y estricto cumplimiento de las obligaciones derivadas del presente contrato “El Proveedor”
se obliga a constituir a favor de la Secretaria de Finanzas y Planeacion del Gobierno del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo:

a) Fianza por el 100% del anticipo otorgado incluyendo I.V.A, para la correcta aplicacion de los recursos, debiéndose exhibir
dentro de los 5 dias naturales posteriores a la firma del contrato.

b)  Fianza por el 10% del monto total contratado, expedida por una institucién legalmente establecida en moneda nacional, para
responder en caso de incumplimiento del contrato, defectos de fabricacion y vicios ocultos de los bienes suministrados y/o
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obligaciones derivadas del mismo; debiéndose exhibir dentro de los cinco dias naturales siguientes a la firma del presente
contrato, misma que estara vigente durante tres meses posteriores a la conclusién del suministro de los bienes.

Séptima.- Supervision.- “El Cliente” manifiesta que , Supervisara el
adecuado suministro de los bienes objeto de este contrato, sefialados en la clausula primera.

Octava.- Calidad.- Ambas partes acuerdan que “El Cliente” podra verificar la calidad y caracteristicas de los bienes, pudiendo rechazarlos
cuando presenten defectos de fabricacion o vicios ocultos, si la revision revela anomalias en cantidad, calidad, precio o cualquier otro
aspecto de relevancia en la operacion, se expedira un aviso de no conformidad, el cual sera notificado a “El Proveedor”. Dicho aviso dara
la posibilidad a que “El Cliente” sin responsabilidad suspenda o rescinda total o parcialmente la operacion.

Novena.- Gastos.- Los gastos que se generen por devolucion o canje correran por cuenta y orden dnica de “El Proveedor”.

Décima.- Obligaciones de “El Proveedor”.-Se obliga a no ceder en forma parcial o total a favor de cualquier otra persona fisica 0 moral
los derechos y obligaciones adquiridos mediante este contrato y sus anexos, con excepcidn de los derechos de cobro sobre las facturas, en
cuyo caso deberd contar con la conformidad previa y por escrito de “El Cliente” en los términos de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Prestacion de Servicios Relacionados con Bienes Muebles del Estado de Quintana Roo.

Décima Primera.- Rescision del contrato.- “El Cliente” podra rescindir administrativamente el contrato sin responsabilidad para él y sin
que medie resolucién judicial en los siguientes casos:

a) En caso de incumplimiento de las obligaciones a cargo de “El Proveedor”.
b) Cuando concurran razones de interés publico general e institucional.

c) Por contravenir en lo dispuesto en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacién de Servicios Relacionados con Bienes
Muebles del Estado de Quintana Roo.

d) Cuando “El Proveedor” modifique cualquier caracteristica de los bienes, sin autorizacién expresa de “El Cliente”.

e) Por violacion a cualquiera de las clausulas contenidas en el presente contrato.

“El Cliente” queda expresamente facultado para optar entre exigir el cumplimiento del contrato o rescindirlo administrativamente. Si se
decide la rescision “El Proveedor” se obliga a pagar la pena convencional, misma que no excedera del 10% del importe del total de los
bienes de la presente adquisicion y se hara efectiva la garantia del cumplimiento del contrato que se sefiala en la clausula sexta.

Décima Segunda.- Procedimiento de rescision.- En caso de rescision el procedimiento iniciard, dentro de los diez dias habiles siguientes
a aquel en que se hubiera agotado el monto limite de aplicacion de las penas convencionales y se llevaré a cabo conforme a lo siguiente:

a) Se comunicard por escrito a “El Proveedor”, los hechos constitutivos de la infraccidn, para que en un término no mayor de diez dias
habiles, exponga lo que a su derecho convenga y aporte las pruebas que estime convenientes. Transcurrido dicho término si “El
Proveedor” no efectla la justificacion procedente o si esta no se considera satisfactoria por “El Cliente”, se le comunicaréa al primero
la resolucién de terminacion anticipada del contrato.

b) Cuando por caso fortuito o fuerza mayor se imposibilite llevar a cabo el suministro; en este supuesto, “El Proveedor” debera informar
a “El Cliente” quien resolvera dentro de los diez dias naturales siguientes a la recepcion de dicho informe, la rescisién o no del
contrato.

Décima Tercera.- Penas convencionales.- “El Proveedor” se obliga a que en caso de que no suministre los bienes en el tiempo y lugar
establecido para tal efecto, mismo que se sefiala en la clausula tercera, pagara a “El Cliente” el 2% (dos por ciento) sobre el monto total
contratado por concepto de pena convencional, por cada dia que transcurra del plazo sefialado para el cumplimiento del presente contrato.
En ningln caso sera mayor al 10% (diez por ciento) del monto total contratado.
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Décima Cuarta.- Responsabilidad laboral.- “El Proveedor” como empresario y patrén del personal que ocupe con motivo de la ejecucion
del suministro de los bienes materia del presente contrato, sera el Unico responsable de las obligaciones derivadas de las disposiciones
legales y demés ordenamientos en materia de trabajo y de seguridad social. “El Proveedor” conviene por lo mismo, en responder de todas
las reclamaciones que sus trabajadores presentaren en su contra 0 en contra de “El Cliente” en relacion con los trabajos del contrato.

Décima Quinta.- Suspension temporal del contrato.- "El Cliente" podra optar por suspender temporalmente, en todo o en parte, el
suministro contratado en cualquier momento por las causas sefialadas en la clausula décima primera del presente contrato sin que ello
implique su terminacion definitiva.

El presente contrato podra continuar produciendo todos sus efectos legales una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron
dicha suspensién.

Décima Sexta.- Jurisdiccion.- Para la interpretacion y cumplimiento de este contrato asi como todo aquello que no esté expresamente
estipulado en el mismo, las partes se someten a la jurisdiccion y competencia de los juzgados y tribunales de esta ciudad capital; por lo
tanto, “El Proveedor” renuncia al fuero que por razén de su domicilio presente o futuro le pudiera corresponder.

El presente contrato se firma en cuatro ejemplares en la ciudad de Chetumal, Quintana Roo, a los dias del mes de del afio
dos mil diecisiete.

“El Cliente” “El Proveedor”

“Testigos”
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Anexo 4 A
Fianza de Anticipo
Se constituye fiadora hasta por la cantidad de: § ante: la Secretaria de Finanzas y Planeacion del Gobierno
del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo, para garantizar por: (nombre de la persona fisica o moral), con Registro Federal de
Contribuyentes , con domicilio en y
representada por el C. para garantizar la debida y correcta aplicacion del recurso, o
devolucién del importe total o parcial del anticipo y de los acuerdos y obligaciones contraidas a través del Contrato de servicios No.
de fecha con importe total de:
$ incluye L.V.A., celebrado por el Gobierno del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo a través de la
Oficialia Mayor de Gobierno representada por , en su caracter de Oficial Mayor, dicho contrato se deriva de
la Licitacion Publica Internacional No. , relativo a

La presente fianza se expide de conformidad con lo dispuesto en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
esta fianza se hara efectiva en caso de que la fiada incumpliere total o parcialmente las obligaciones contraidas en el mencionado o si
después de cumplido el servicio, cuando se compruebe alguna deficiencia en su calidad y por cualquier otra responsabilidad en que se
hubiere incurrido, en la ejecucion del servicio y que resultara a cargo del prestador del servicio y a favor del cliente. Esta fianza
permanecera en vigor durante todo el tiempo que dure la vigencia del servicio pactado y meses posteriores a la conclusién de
dicha vigencia; y solo podra ser cancelada por autorizacion escrita del propio Gobierno del Estado de Quintana Roo, en la inteligencia de
que este podra hacer efectiva la totalidad de la garantia con el primer incumplimiento del contrato, si es prorrogado el plazo establecido
para la terminacién del suministro a que se refiere el mencionado contrato o exista espera, la vigencia de esta fianza se vera
automaticamente prorrogada en concordancia, con dicha prorroga o espera hasta que el servicio sea entregado en su totalidad.

La afianzadora se somete expresamente al procedimiento de ejecucion establecido en la Ley de Instituciones de Fianzas en vigor,
asimismo la Institucién afianzadora acepta expresamente lo previsto por los numerales 95 y 118 de la ley acabada de mencionar
renunciando al derecho que le otorga dicha Ley invocada de sustituirse en las obligaciones de su fiado en caso de que este incurra en
incumplimiento autorizando que se hagan exigibles los importes de las reclamaciones que procedan, para la interpretacion y cumplimiento
de la presente, la afianzadora se somete expresamente a la jurisdiccion y competencia de los tribunales de esta ciudad de Chetumal,
Quintana Roo, renunciando a cualquier otra que tuviera por razon de domicilio. Ambas partes se someten expresamente a las disposiciones
contenidas en la Ley Federal de Instituciones de fianzas en vigor, incluyendo las reformas y adiciones a dicho ordenamiento, publicadas en
el Diario oficial de la Federacion el dia 3 de enero de 1997, asi como a lo establecido en el oficio numero 366-111-1814 de fecha 9 de abril de
1997, emitido por la Direccién General de Seguros y Valores de la Subsecretaria de Hacienda y Crédito Publico.
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Anexo 4B
Fianza de Cumplimiento
Se constituye fiadora hasta por la cantidad de: § ante: la Secretaria de Finanzas y Planeacién del Gobierno
del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo, para garantizar por: (nombre de la persona fisica 0 moral), con Registro Federal de
Contribuyentes , con domicilio en y
representada por el C. para garantizar el fiel y exacto cumplimiento de las
caracteristicas, asi como la buena calidad de los servicios requeridos y de los acuerdos y obligaciones contraidas a través del Contrato de
servicios No. de fecha

con importe total de: $ incluye LV.A.,
celebrado por el Gobierno del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo a través de la Oficialia Mayor de Gobierno representada por el C.
, en su caracter de Oficial Mayor, dicho contrato se deriva de la Licitacion Publica Internacional No.
relativo a

La presente fianza se expide de conformidad con lo dispuesto en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
esta fianza se hara efectiva en caso de que la fiada incumpliere total o parcialmente las obligaciones contraidas en el mencionado o si
después de cumplido el servicio se compruebe alguna deficiencia en su calidad y por cualquier otra responsabilidad en que se hubiere
incurrido, en la ejecucion del servicio y que resultara a cargo del prestador del servicio y a favor del cliente. Esta fianza permanecera en
vigor durante todo el tiempo que dure la vigencia del servicio pactado y ___ meses posteriores a la conclusién de dicha vigencia; y solo
podré ser cancelada por autorizacion escrita del propio Gobierno del Estado de Quintana Roo, en la inteligencia de que este podra hacer
efectiva la totalidad de la garantia con el primer incumplimiento del contrato, si es prorrogado el plazo establecido para la terminacion del
servicio a que se refiere el mencionado contrato o exista espera, la vigencia de esta fianza se vera automaticamente prorrogada en
concordancia, con dicha prorroga o espera hasta que el servicio sea entregado en su totalidad.

La afianzadora se somete expresamente al procedimiento de ejecucion establecido en la Ley de Instituciones de Fianzas en vigor,
asimismo la Institucién afianzadora acepta expresamente lo previsto por los numerales 95 y 118 de la ley acabada de mencionar
renunciando al derecho que le otorga dicha Ley invocada de sustituirse en las obligaciones de su fiado en caso de que este incurra en
incumplimiento autorizando que se hagan exigibles los importes de las reclamaciones que procedan, para la interpretacion y cumplimiento
de la presente, la afianzadora se somete expresamente a la jurisdiccion y competencia de los tribunales de esta ciudad de Chetumal,
Quintana Roo, renunciando a cualquier otra que tuviera por razén de domicilio. Ambas partes se someten expresamente a las disposiciones
contenidas en la Ley Federal de Instituciones de fianzas en vigor, incluyendo las reformas y adiciones a dicho ordenamiento, publicadas en
el Diario oficial de la Federacién el dia 3 de enero de 1997, asi como a lo establecido en el oficio nimero 366-111-1814 de fecha 9 de abril de
1997, emitido por la Direccién General de Seguros y Valores de la Subsecretaria de Hacienda y Crédito Publico.
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Anexo 5

“Formato de Carta Poder”

(Nombre de la Dependencia o Entidad)

(NOMBRE DE QUIEN OTORGA EL PODER) bajo la protesta de decir verdad, en mi caracter de

(NOMBRE DE LA PERSONA MORAL)

(CARACTER QUE OSTENTA QUIEN OTORGA EL PODER) de la empresa denominada con

domicilio en ___ (POMICILIO DE LA PERSONA MORAL) y ejerciendo las facultades legales que me son conferidas, segin
consta en el testimonio notarial de fecha otorgado ante Notario Publico N° de
(LUGAR DONDE SE EFECTUO EL REGISTRO) _ y que se encuentra registrado bajo el N° (N° DE REGISTRO) el Registro
Publico de Comercio por este conducto autorizo a
(NOMBRE DE QUIEN RECIBE EL PODER) para que a nombre de mi presentada se encargue de las siguientes gestiones,

entregar y recibir informacién, comparecer a los actos de apertura de propuestas y fallo, asi como hacer las aclaraciones que se

deriven con dichos actos, con relacion a la Licitacion Publica Internacional N° , convocada por la

Oficialia Mayor por conducto de la Direccion General de Administracion.

(Lugar y fecha de expedicion)

Nombre, R.F.C. domicilio y firma Nombre, R.F.C. domicilio y firma
Otorga el poder Recibe el poder
Testigos
(Nombre, R.F.C. domicilio y firma) (Nombre, R.F.C. domicilio y firma)

Licitacion Publica NUmero
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Anexo 6.- Manifiesto de Facultades
DATOS QUE ACREDITAN LA PERSONALIDAD JURIDICA DEL REPRESENTANTE LEGAL

(Nombre del representante legal de la empresa) , manifiesto bajo protesta de decir verdad, que los datos aqui asentados, son ciertos y han sido
debidamente verificados, asi como que cuento con facultades suficientes para suscribir la propuesta en la presente LICITACION PUBLICA
INTERNACIONAL vy el posible contrato que derivado del procedimiento de evaluacion me favorezca, a nombre y representacion de: (persona
fisica o moral).

No. de Licitacion:
Descripcion:

Registro Federal de Contribuyentes

Nacionalidad:
‘ a) Domicilio.
Calle y namero: Delegacion o Municipio: |
Colonia: Entidad federativa:
Cédigo Postal: Fax:
Teléfonos: Correo electronico:

\ b) Acta constitutiva y sus reformas.

No. de la escritura publica en la que consta su acta FeCha'
constitutiva, o su equivalente en el caso de licitantes :
extranjeros:

Nombre, nimero y lugar del Notario Publico NUmero de Registro
ante el cual se dio fe de la misma: PUblico de Comercio
\ Relacion de accionistas. ‘
| Apellido Paterno: | Apellido Matemo: | Nombre (s): |

Descripcion del objeto social: |

Reformas al acta constitutiva:

| c) Datos del documento mediante el cual acredita su personalidad y facultades.

Nombre del apoderado o representante: Escritura publica nimero,
0 el documento que
corresponda para el caso
de licitantes extranjeros:
Nombre, nimero y lugar del Notario Fecha:

Publico ante el cual se otorgo:

(Lugar y fecha)
Protesto lo necesario.
(Firma del representante legal)

NOTAS:
l. Para el caso de personas fisicas, debera requisitar todos los datos con excepcion de lo solicitado en el inciso b) de este formato.

Il. En el caso de resultar con adjudicacion favorable, para poder realizar la firma del contrato, debera presentar, en su caso, copia certificada
para su cotejo y copia simple para su archivo de los documentos sefialados en los incisos b) y c) de este formato, asi como la identificacion
oficial del Representante o Apoderado Legal facultado para la firma del contrato correspondiente.
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Anexo 7

DECLARACION ART. 39
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios
Relacionados con Bienes Muebles del Estado de Quintana Roo.

Por este conducto manifiesto bajo protesta de decir verdad que esta empresa no se encuentra en ninguno
de los supuestos que describe el articulo 39 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios

Relacionados con Bienes Muebles del Estado de Quintana Roo.

Atentamente

Nombre y Firma

41
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Anexo 8

Garantia de Sostenimiento de la Propuesta Econdémica

Que es a Favor de la Secretaria de Finanzas y Planeacion del Gobierno del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo; para garantizar por
el proveedor (razon social) el sostenimiento de su propuesta econdmica antes de VA, por el importe del 5% (cinco puntos porcentuales),

derivada de la Licitacion  Publica Internacional  No. , por un monto de $

relativa a

Que la fianza o cheque cruzado estard vigente, hasta la entrega de la garantia del 10% (diez puntos porcentuales) del monto total

contratado, para el cumplimiento del contrato.

Atentamente

42



	INTRODUCCIÓN

	REGLAMENTACIÓN Y TÉRMINOS COMUNES 

	Nota: Esta unidad compradora actualmente no acepta la recepción de ofertas por medio del servicio postal o de mensajería.

	�BASES

	SEXTA. CONDICIONES DE PRECIO Y PAGO



	DÉCIMA SEXTA. INCONFORMIDADES Y CONTROVERSIAS

	b) Controversias. Las controversias que se susciten con motivo del suministro, objeto de este procedimiento de licitación, se resolverán con apego a lo previsto en las disposiciones de carácter estatal aplicables, por lo que toda estipulación contractual en contrario no surtirá efecto legal alguno.

	T e s t i g o s


	A t e n t a m e n t e

	A t e n t a m e n t e


