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En la Ciudad de Chetumal, Capital del Estado de Quintana Roo, siendo las 15:00 horas del dia 28 de septiembre del afio 2017, y de
conformidad a lo dispuesto en el articulo 25 fraccion Iil de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios relacionados con
Bienes Muebles del Estado de Quintana Roo, se reunieron en las oficinas que ocupa el Departamento de Concursos y Procedimientos de la
Oficialia Mayor, ubicada en Avenida 5 de Mayo No.27, entre Othon P. Blanco y Carmen Ochoa de Merino de esta ciudad, los Servidores
Plblicos y Persona Moral, cuyos nombres, representaciones y firmas figuran al final de la presente acta, a efecto de sefialar que previo al
presente fallo de la Licitacién Publica Nacional No. OM-LPN39-2017 relativa a la Adquisicién de polizas de seguro para el paPgue
vehicular de Gobierno de/ Estado, se ha efectuado lo dispuesto en el articulo 30 de la propia Ley citada, al emitirse un dictamen técnigo que
sirve como fundamento para el fallo que nos ocupa de las propuestas presentadas por las personas morales: Seguros Ve por Mas, S.A. Grupo
Financiero Ve por Mas, y Seguros Banorte, S.A. de C.V., Grupo Financiero Banorte, mismas que fueron aceptadas pe{r’? su gnAlisis

detallado.
\ l
|.- Derivado del dictamen a que se ha hecho referencia, se desprende que: \\ \{\I
Y [ ;
<4 Seguros Ve por Mas, S.A. Grupo Financiero Ve por Mas:

1.- No cumple con lo solicitado en las bases de licitacion, Clausula Décima, Inciso a.2, Requisitos Técnicos, numeral Il, “E/ licitante deberé
integrar el organigrama general de la empresa, asi como el de la oficina que tenga establecido en la ciudad de Chetumal Quintand Roo. Para
ambos documentos debera detallar el nombre completo, cargos, teléfonos, correos electrénicos y domicilios del personal que sefialén”. Debido
a que el licitante no sefiala en el documento el domicilio, ni el cargo del personal como se solicita en bases.

2.- A su vez no cumple con lo solicitado en el Inciso a.2, Requisitos Técnicos, numeral VIII, “Manifiesto bajo protesta de decir verdad, dgnde Ln’
licitante adjudicado se compromete a la imparticion de por lo menos dos cursos-capacitacion, para 3 personas, relacionados con Ig asfstenzj’a
técnica e informacion de coberturas y de interés para los asegurados. Para lo cual debera proporcionar fechas probables, sede, calendario de
capacitacion dentro de los meses de febrero-julio 2018 y el tiempo de duracion de los mismos”. Debido a que la informacion presentada flo
cumple en su totalidad con lo solicitado.

3.- No cumple con lo solicitado en el Inciso a.2, Requisitos Técnicos, numeral XllI, “E/ licitante mediante carta responsiva deberé proporcionar
nombre, domicilio y niimero telefonico de 2 ajustadores en la ciudad de Chetumal, asi como en los diversos municipios para proporcionarlel
servicio de ajustes en los siniestros que se susciten, asimismo que estos estén fjos en la plaza ya que el cambio constante desestabiliza|el
servicio y la atencion a este Gobierno”. En virtud de que el licitante solo menciona en el documento presentado a 3 municipios, siendo que la
cobertura de las pélizas abarca a los 11 municipios del Estado de Quintana Roo.

4.- Tampoco cumple con lo solicitado en el Inciso a.2, Requisitos Técnicos, numeral XX, ‘“Mediante manifiesto bajo protesta de decir verdad,
licitante debera proporcionar relacion de los talleres de apoyo y/o clinicas sefialando los teléfonos y nombres de los responsables, en cada ‘
Municipio del Estado de Quintana Roo". Debido a que de igual forma solo menciona relacién de talleres de apoyo y/o clinicas en 3 municipi s, ,
siendo que la cobertura de las pdlizas abarca a los 11 municipios del Estado de Quintana Roo. |
5.- No cumple con lo solicitado en el Inciso a.2, Requisitos Técnicos, numeral XXIX, “Manifiesto bajo protesta de decir verdad, donde el licitante
mencione el nombre, cargo, teléfono y correo electrénico de la persona enlace que designara en la ciudad de Chetumal Quintana Roo, para
atender los asuntos que se originen del objefo de la licitacion”. Debido a que el licitante no presenta la informacion en apego a lo solicitado.—---

Razon por la cual, con el simple hecho de que un licitante no cumpla con la totalidad de los documentos o con los términos solicitados, es
motivo suficiente para que se proceda a su descalificacion, por lo que se determina descalificar a la persona moral Seguros Ve por Mas, S.A.
Grupo Financiero Ve por Mas, de conformidad a lo establecido en la Clausula Décima Cuarta.- Causas de descalificacion de los licitantes,
inciso a). “Cuando no cumplan con alguno de los requisitos establecidos en estas bases”, asi como por lo dispuesto en el articulo 22 fraccion 11l
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios relacionados con Bienes Muebles del Estado de Quintana R00,-—---------- »

+ Seguros Banorte, S.A. de C.V., Grupo Financiero Banorte:

1.- No cumple con lo solicitado en las bases de licitacion, Clausula Décima, Inciso a.2, Requisitos Técnicas, numeral VI, “Muestra del Proyecto

de las Pélizas de Seguro para el Parque Vehicular de Gobierno del Estado, por lo cual deberén apegarse al Anexo 1 para su elaboracion,
sefialando con marca de agua la leyenda “Proyecto de Péliza”. En virtud de que lo plasmado en el proyecto de pdliza presentado, no se apega

a las caracteristicas solicitadas en el anexo 1, ya que las coberturas establecidas en dicho documentos no son las requeridas.

2.- A su vez no cumple con lo solicitado en el Inciso a.2, Requisitos Técnicos, numeral XIll, “E/ licitante mediante carta responsiva debera
proporcionar nombre, domicilio y numero telefénico de 2 ajustadores en la ciudad de Chetumal, asi como en los diversos municipios para (l}
proporcionar el servicio de ajustes en los siniestros que se susciten, asimismo que estos estén fijos en la plaza ya que el cambio constante
desestabiliza el servicio y la atencion a este Gobierno”. En virtud de que el licitante solo menciona en el documento presentado a 3 municipios,
siendo que la cobertura de las pélizas abarca a los 11 municipios del Estado de Quintana Roo.
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3.- No cumple con lo solicitado en el Inciso a.2, Requisitos Técnicos, numeral XX, “Mediante manifiesto bajo protesta de decir verdad, el licitante
debera proporcionar relacion de los talleres de apoyo y/o clinicas sefialando los teléfonos y nombres de los responsables, en cada Municipio del
Estado de Quintana Roo”". Debido a que de igual forma solo menciona relacion de talleres de apoyo y/o clinicas en 3 municipios, siendo que la
cobertura de las pélizas abarca a los 11 municipios del Estado de Quintana Roo.

No cumple con lo solicitado en el Inciso a.2, Requisitos Técnicos, numeral XXIX, “Manifiesto bajo protesta de decir verdad, donde el licitante
mencione el nombre, cargo, teléfono y correo electronico de la persona enlace que designara en la ciudad de Chetumal Quintana Roo, para
atender los asuntos que se originen del objeto de la licitacion”. Debido a que no presenta la informacién en apego a lo solicitado en las bases de
licitacion,

Razon por la cual, con el simple hecho de que un licitante no cumpla con la totalidad de los documentos o con los términos solicitados, es
motivo suficiente para que se proceda a su descalificacion, por lo que se determina descalificar a la persona moral Seguros Banorte, S.A. de
C.V., Grupo Financiero Banorte, de conformidad a lo establecido en la Clausula Décima Cuarta.- Causas de descalificacion de los licitantes,
inciso a). “Cuando no cumplan con alguno de los requisitos establecidos en estas bases”, asi como por lo dispuesto en el articulo 22 fraccion |l
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios relacionados con Bienes Muebles del Estado de Quintana RQ, ==sssresse-

Por lo antes expuesto, la convocante procede a declarar desierto el presente procedimiento de licitacién, con fundamento en la Clausula
Decima Segunda, Causas para declarar desierto el procedimiento de licitacion yfo partida, inciso ¢) cuando ninguna de las propuestas y/o
partidas presentadas relna en su totalidad los requisitos establecidos en estas bases. /’

Por lo que una vez leida y ratificada se procede a su firma, para constancia y efectos legales que corfeil}ondan, siendo las 15:30 horas del
propio dia que lleva por fecha, poﬂgcgﬂen el acto intervinieron. /

“Por la Oficialia Mayor”

Karime Del/
Jefa del Departamento det
en representacion della Di
y de Acceso a fa Informacion.

€

Rene Mergedes Baeza Leal
En representacionide la Compafiia Seguros
Ve por Mas, S.A., Grupo Financiero Ve por Més.




